


Situation 2017

160+ Bewerbermanagementsystem

Viele Eigenentwicklungen
Rel. Hohe Nutzung von Excel

Hohe Intransparenz
Geringer Qualitatsvergleich
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Quelle ICR Recruiting Trend Report 2017, 800+ TN, Nennungen in Prozent




Nutzerfreundlichkeit fiir Recruiter 98%
Pflege und Verwaltung von Bewerberdaten 97%
Datensicherheit 97%
Kommunikation mit Bewerbern/Kandidaten 97%
Management des Bewerbungseingangs 96%
Durchsuchungsmoglichkeit des Bewerberpools 95%
Preis/Leistungs Verhaltnis 94%
Nutzerfreundlichkeit fiir Bewerber 92%
Veroffentlichung von Anzeigen auf der eigenen... 90%
Suchmaoglichkeit in interner(n) CV-... 85%
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Was mogen Recruiter? Top 10

Datensicherheit 89%
Management des Bewerbungseingangs 81%
Kommunikation mit Bewerbern/Kandidaten 79%
Pflege und Verwaltung von Bewerberdaten 78%
Veroffentlichung von Anzeigen auf der... 76%
Preis/Leistungs Verhaltnis 73%
Nutzerfreundlichkeit fiir Recruiter 72%
Erfassung der Stellenanforderung 71%
Kommunikation mit Fachabteilungen 70%
Speicherung von Anforderungsprofilen 70%
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Was nervt Recruiter? Top 10

Suche von potentiellen Kandidaten in externen Quellen 59%
Vergleichsmoglichkeit der Kandidaten 48%
Bereitstellung von Controllingkennzahlen (KPI) 48%
Test-/Auswahlverfahren fir Bewerber 47%
Nutzung eines Talentpools im System 47%
Automatische Erfassung von Bewerberdaten (CV-Parsing) 43%
Suchmaoglichkeit in interner(n) CV-Datenbank(en) 42%
Interviewfiihrung 42%
Kooperation mit Personaldienstleistern 42%
Durchsuchungsmoglichkeit des Bewerberpools 39%
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Enttauschungspotential B Zufriedenheit

Durchsuchungsmaglichkeit des Bewerberpools
Nutzung eines Talentpools im System

Bereitstellung von Controllingkennzahlen (KPI)
Vergleichsmoglichkeit der Kandidaten

Automatische Erfassung von Bewerberdaten (CV-...
Suchmaoglichkeit in interner(n) CV-Datenbank(en)
Nutzerfreundlichkeit fiir Recruiter

Suche von potentiellen Kandidaten in externen Quellen
Nutzerfreundlichkeit fiir Bewerber

Preis/Leistungs Verhiltnis
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Ziele von , Deutschlands Beste
Bewerbermanagementsysteme®:

- Transparenz am E-Recruiting-Markt erh6hen

- Beitrag zur effizienteren Auswahl der Software fur
Bewerbermanagement flr einen besseren
Umgang mit Bewerbern und ein erfolgreicheres
Recruiting von Fach- und Fuhrungskraften leisten.



Uber das Institute for Competitive Recruiting (ICR)

Das ICR berat Unternehmen hinsichtlich Recruitment Performance
Management, d.h. Optimierung des unternehmensspezifischen Recruitments,
damit das Unternehmen im "Kampf" um die Talente wettbewerbsfahig wird
bzw. bleibt. Beispiele fiir das Portfolio des ICR:

Recruiting Reports (z.B. Quo Vadis Recruitment, Social Media Recruiting,
Recruiting Controlling, Active Sourcing), Branchenvergleiche z.B. zu
Bewerbermanagementsystemen, Multi-Job-Posting ,,CandidateReach”, Active
Sourcing Schulungen und Training von Recruitern und Fachvorgesetzten.

Internet: www.comietitiverecruitini.de
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Die ,,Jury*:

Mehr als 500 Recruiter







ICR

(Metaanalyse,
Zusammenfassung,
Gewichtung der Kriterien
und Ranking)

ufrieden
heit

10.000 befragt
500+ Urteile

Kundenzufriedenheit und
auf Basis von 25 Funktionen
bzw. Kriterien

Ermittlung iliber den NPS (Net
Promotor Score)




Wie setzt sich das Ergebnis zusammen?

Zufriedenheit

Weiterempfehlung
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SEHR GUT

Testsieger

400+ Kund




Wer bekommt wie viele Sterne?

* **** Top 20% (1. Quintil) der Kategorie
* * * * * Nichste 20% (2. Quintil) der Kategorie
* ** * * Nachste 20% (3. Quintil) der Kategorie

Die jeweiligen Sieger einer Kategorie fliihren zusatzlich den Titel “Testsieger”



VERLEIHUNG
DER
GUTESIEGEL




GUTESIEGEL
WERDEN VERLIEHEN IN DEN
KATEGORIEN:

1. UNTERNEHMEN MA 1-50

2. UNTERNEHMEN MA 51-100
3. UNTERNEHMEN MA 101-500
4. UNTERNEHMEN MA 501+




GUTESIEGEL
WERDEN IM WEITEREN VERLIEHEN
FUR DIE KATEGORIEN

(UBER ALLE UNTERNEHMENSGROREN):

5. BENUTZERFREUNDLICHKEIT FUR BEWERBER
6. BEREITSTELLUNG VON CONTROLLINGKENNZAHLEN
7. SUCHE VON KANDIDATEN IN EXTERNEN QUELLEN




1. KATEGORIE:

UNTERNEHMEN MIT
1-50 MITARBEITERN
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BESTE BEWERBER-
2. Platz MANAGEMENT
SOFTWARE 2017

Sehr gut
d.vinci Easy



BESTE BEWERBER-

1. Platz MANAGEMENT
SOFTWARE 2017

Testsieger
coveto



2. KATEGORIE:

UNTERNEHMEN MIT
51-100 MITARBEITERN




BESTE BEWERBER-
MANAGEMENT
3. Platz SOFTWARE 2017




1. Platz

BESTE BEWERBER-
MANAGEMENT
SOFTWARE 2017

Testsieger
coveto




1. Platz

BESTE BEWERBER-
MANAGEMENT
SOFTWARE 2017

Testsieger
talention




3. KATEGORIE:

UNTERNEHMEN MIT
101-500 MITARBEITERN




BESTE BEWERBER-
3. Platz MANAGEMENT
SOFTWARE 2017

Gut |

Beesite



2. Platz

BESTE BEWERBER-
MANAGEMENT
SOFTWARE 2017

Sehrgut
Haufe




BESTE BEWERBER-
1. Platz MANAGEMENT

SOFTWARE 2017

Testsieger

eRecruiter



4. KATEGORIE:

UNTERNEHMEN MIT
500+ MITARBEITERN




BESTE BEWERBER-
3. Platz MANAGEMENT
SOFTWARE 2017

Gut |
Talentlink

Auf Basis von insgesamt + Kundenbeurteilungen



BESTE BEWERBER-

2. Platz MANAGEMENT
SOFTWARE 2017

Sehrgut
Taleo



1. Platz

BESTE BEWERBER-
MANAGEMENT
SOFTWARE 2017

Testsieger
Beesite




. BESTE BEWERBER-
Sonderpreis MANAGEMENT

SOFTWARE 2017

Sehrgut.
Landwehr

Auf Basis von insgesamt 500+ Kundenbeurteilungen
Eine Initiative des
ICR, Institute for Competitive Recruiting




E-RECRUITING SOFTWARE -
HELFER ODER HINDERNIS
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Quelle ICR Recruiting Trend Report 2017, 800+ TN, Nennungen in Prozent




5. KATEGORIE:

BENUTZERFREUNDLICHKEIT
FUR BEWERBER




d.vinci (easy)
Talention

Coveto

ePunkt - eRecruiter
Softgarden

Haufe (Umantis)
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BESTE BEWERBER-
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Auf Basis von insgesamt 500+ Kundenbeurteilungen
Eine Initiative des
ICR, Institute for Competitive Recruiting

Quelle ICR E-Recruiting Software Report 2016, 400+ Kundenbeurteilungen, Skala: 1= sehr schlecht bis 4 = sehr gut




6. KATEGORIE:

BEREITSTELLUNG VON
CONTROLLINGKENNZAHLEN
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Quelle ICR E-Recruiting Software Report 2017, 500+ Kundenbeurteilungen, Skala: 1= sehr schlecht bis 4 = sehr gut




7. KATEGORIE:

SUCHE VON KANDIDATEN
IN EXTERNEN QUELLEN




eRecruiter
concludis
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Umantis
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SOFTWARE 2016

Testsieger

eRecruiter

Auf Basis von insgesamt 400+ Kundenbeurteilungen
Eine Initiative des
ICR, Institute for Competitive Recruiting

Quelle ICR E-Recruiting Software Report 2016, 400+ Kundenbeurteilungen, Skala: 1= sehr schlecht bis 4 = sehr gut




E-RECRUITING SOFTWARE
REPORT 2017

BEWERBERMANAGEMENTSYSTEME
IM URTEIL DER KUNDEN

n von Recruiter

Bewertungée

BESTE BEWERBER-
MANAGEMENT
SOFTWARE .,
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E-RECRUITING SOFTWARE

REPORT 2017

s
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Zufriedenheit mit Funktionen ] a
Nutzerfreundlichkeit fir Bewerber 1 2,54 229 25 3060 313035 229 27 236 27 34 284 229
MNutzerfreundlichkeit fir Recruiter 2 2,58 226 226 294 294) 36 280 27 22 31 35 295 217
Veroffentlichung von Anzeigen auf lobportalen 3 2,66 2,82 3 282 259 33 271 31 239 31 343 3 243
Veroffentlichung von Anzeigen auf der eigenen Karrierewek 4 2,50 289 292 331 318 38 3 27 264 33 36 3,26 514
Kommunikation mit Bewerbern/Kandidaten 5 2,85 278 273 306 306 4 271 34 267 29 37 315 286
Kemmunikation mit Fachabteilungen 6 2,75 26 258 312 3,18 38 3 31 263 27 36 3 243
Kollaboration mit anderen Recruitern 7 2,62 2,58 3 288 294 313 271 26 25 2B 34 278 271
Preis/Leistungs Verh&itnis 8 262 24 258 3 29 34 286 33 267 27 32 26 243
Datensicherheit 9 3,00 34 308 312 325 36 343 31 327 31 34 34 286
Bereitstellung von Controllingkennzahlen (KFI) 10 2,32 203 255 247 271 3 243 23 22 26 311 225 257
Automatische Erfassung von Bewerberdaten (CV-Parsing) 11 2,36 205 25 236 233 33 257y 27 227 25 32 2325 271
Kundensenvice 12 2,56 245 25 306 271356 3 27 244 24 33 26 257
Management des Bewerbungseingangs 13 2,04 286 308 320 329 37 314 33 287 31 35 3,15 3
Durchsuchungsmaéglichkeit des Bewerberpools 14 2,29 21> 22 253 2530 36 25 23 2 22 33 235 214
Nutzung eines Talentpools im System 15 2,28 200 209 269 24 333 257 260171 226 3 244 214
Fflege und Verwaltung von Bewerberdaten 16 2,88 2,61 3 324 329 37 2B6 3,1 3 3037 3.1 2,86
Internationalitat 17 2,58 245 3.2 3 263 243 286 28 227 29 3 278 314
Test-fAuswahlverfahren fir Bewerber 18 2,23 223 245 247 247 3 229 217171 24 2B3 253 24
Interviewflhrung 1% 231 243 255 264 273 278 257 27 229 23 286 229 2
Suchmaglichkeit in interner{n) CV-Datenbank(en) 20 2,26 206 23 264 235 344 257 26/ 179 21 325 233 2
Suche von potentiellen Kandidaten in externen Quellen 21 1,95 154 21 22 193 271 243 2 169 19 3 l,BB-
Vergleichsmaglichkeit der Kandidaten 22 2,325 212 209 263 238 333 271 21 1B 24 329 225 2
Speicherung von Anforderungsprofilen 23 2,42 262 258 286 267 2B9 257 21 229 23 325 3 2,29
Erfassune der Stellenanforderuns 24 2.68 248 292 288 2750367 3 23 257 30356 306 271



E-RECRUITING SOFTWARE

REPORT 2017

Wie kdnnen Arbeitgeber den Report am besten nutzen?

1. Unternehmensspezifische Rangliste der Wichtigkeit der Funktionen erstellen.

2. Die drei besten Anbieter aus den spezifischen Rangliste aus dem E-Recruiting
Report heraussuchen.

3. Die TOP 3 Anbieter zu einer Demo einladen mit der Gewil3heit, daf3 die
bisherigen Kunden der Anbieter die entscheidenden Funktionen gut oder sehr
bewertet haben.

4. Die eingeladenen Anbieten ,grillen” bei den existierenden Schwachpunkten It.

Report.



INSGESAMT IM QUALITATSTEST:
40 BEWERBERMANAGEMENTSYSTEME

WEITERE DETAILINFORMATION (Z.B. WER AUF DEN
WEITEREN PLATZEN STEHT) FINDEN SIE AUF




Herzll@n Gluckwunsch
an alle Ern/f\anger der G\esiegel fur

ﬁ “Deutschlandgeste E-Recruiting
— Software 2017”




